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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

государственным бюджетным профессиональным образовательным учреждением Новосибирской области 
«Новосибирский колледж систем связи и сервиса» 

на 2024 год

Недостатки, выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический 
срок 

реализации

1. Открытость и доступность информации об организации

На сайте 
образовательной 
организации полностью 
или частично

Пополнение информации на 
сайте
- о наличии положений о
структурных

до 01.06.2024 Пушкарева Т.В., 
зам. директора по 

учебно­
производственной



отсутствует информация:
- о наличии положений о 
структурных 
подразделениях (об 
органах управления);
- о языке(ах), на 
котором(ых) 
осуществляется 
образование (обучение);
- об условиях охраны 
здоровья обучающихся, 
в том числе инвалидов и 
лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

подразделениях (об органах 
управления) с приложением 
указанных положений в 
виде электронных 
документов, подписанных 
простой электронной 
подписью;
- о языке, на котором 
осуществляется 
образование в форме 
электронного документа, 
подписанного простой 
электронной подписью с 
приложением 
образовательной 
программы;
- об условиях охраны 
здоровья обучающихся, в 
том числе инвалидов и лиц 
с ограниченными 
возможностями здоровья

работе;
Денисова И.В., 
юрисконсульт;
Агеева И.А., 

специалист по 
охране труда

II. Комфортность условий предоставления услуг

Нет



111. Доступность услуг для инвалидов

нет

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной 
экспертизы

Нет
______________

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Нет


